rechtstriager Unternehmen

Entwicklung stabil,
Stimmung verhalten

In der Erhebung zur wirtschaftlichen Lage der Caritasunternehmen hegen die Geschiifts-
fiihrer wenig Zuversicht fiir das Jahr 2011. Trotz stabilem Geschiifiskiima im Jahr 2010
bereiten ihnen die Folgen der Finanzkrise und der Fachkriftemangel Sorgen.

Claudia Siebelt

ZUM FUNFTEN MAL wurde Ende des
Jahres 2010 die wirtschaftliche Lage der
Unternehmen in der Caritas erhoben. Wie
in jedem Jahr stehen die aktuclle Wirt-
schafts- und Ertragslage sowie die Erwar-
tungen an das kommende Jahr im Zentrum
der Erhebung. Die Zusatzfragen beschiif-

Biit: gt imapa/Fotolia

die derzeitige Geschiftslage als ,gut* ein.
Uber die Halfte sicht die aktuelle Ertrags-
lage als , befriedigend*” (Unter

winne). Nach der Finanzkrise im Jahr 20!)0
hat sich damit die wirtschaftliche Lage im
vergangenen Jahr deutlich erholt. Den-
noch sind die Erwartungen fiir das Jahr

2011 verschlechtern wird (2009: 271 Pro-
zent).

Die negativen Erwartungen fiir das
kommende Geschiiftsjahr fithren dazu.
dass sich der Abstand zwischen den Carni-
tas-Anbietern und der lichen deut-
schen Dienstleistungsbranche nochmals

tigen sich dieses Mal mit den bgerten 2011 p als fiir das Jahr 2010.  deutlich zuungunsten der Caritas vergro-
Auswirkungen der Wirtschafts- und 284 Pmmenlgehcn davon auadassmh die  Bert. Sowohl der Index des Ho-Instituts fisr
Finanzkrise. AuBerdem stellte sich die Fra-  Geschéiftslage in den } zwolf  Wirtsch g als auch der Index
ge, inwieweit der Fi gelinden M hlech wird (2009: 273  der Deutschen Industnc- und Handels-
einzelnen Geschiftsfeldern bereits ange-  Prozent) und nur 8,7 Prozent rech mit | ag (DLHK} einen
kommen ist und wie er sich dort im einer \-’erbes&e‘rung (2009: 10,3 Prmcnt} deutlich f‘ in der

Dabei wird der Saldo zwischen

betrieblichen Alltag auswirk:. Die A t auf die Ertragslag Branch
Ein Fiinftel der befragten Geschiify das eb ive Zukunfisbild 3{.IPruzanl
filhrer(innen) der Rect h Jaub dass sich die Ertragslage im Jahr

der Antwort .gut” und der Aniwon
wschlecht” fiir die Frage nach der aktuclies
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Kirzungen erfolgt

Keine Auswirkungen,aber
Kirzungen absehbar

Keine Auswirkungen und
Kirzungen nicht absehbar

| 2009
| =m2010

Abb.1:

wirtschaftlichen Lage zugrunde gelegt (ist
dieser positiv, so liberwiegen die Optimis-
ten). Wihrend dieser Saldo bei der Caritas
aufl zwei Prozentpunkte kletterte (2009:
minus acht Prozentpunkte), ist der Ifo-Sal-
dowert von minus zwei P

bessert hat, ist erstmals seit Durchfithrung
der Erhebung eine Stagnation des
Beschifti kli zu beoback 9.1
Prozent der Befragten geben an, dass die
Zahl der B. indenk d

zwiilf M bnet wird (2009: 6,8

Anfang letzten Jahres auf beachtliche 32
P P im D 2010 deut-
lich stirker gestiegen.’ Eine hnliche Ent-
wicklung gab es beim DIHK-Index, hier
betrigt der Sald 5P kte.?

Prozent). Insgesamt zeichnet sich das
Geschiiftsklima der Caritas aber durch
deutlich geringere Ausschlige und somit
auch gegeniiber 2009 durch eine wesent-

Die Geschiftserwartungen der Dienst-
leister fiir das Jahr 2011 bleiben etwas hin-
ter den g haftlichen Er
gen zuriick, haben sich aber ebenfalls
erneut verbessert. Der [Ifo-Sald

lich stabilere Entwicklung aus.

Ein Fiinftel war von
Kiirzungen betroffen
Ein Grund fiir die eher verhaltene Stim-

betriigt 18 Prozentpunkte und der DIHK-
Sald 123 Pro punkte, wiihrend die

Caritas mit minus 20 Prozentpunkten eine
negativere Entwicklung als im Vorjahr

voraussagl.
Durch die Bildung von Indikatoren aus
den Einsct gen der gegek wirt-

schaftlichen Situation und den Erwartun-
gen an die Zukunft ldsst sich ein Gesamt-
bild der wirtschaftlichen Stimmungslage
bei den Cari h blei

Wihrend sich das Geschiftsklima nach
dem Einbruch aus dem Jahr 2009 erholt
hat und sich das Ertragsklima erneut ver-
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gslage der Rechtstriiger ist die gerade
bewiltigte Finanz- und Wirtschaftsk

rise.

wr——

2009 noch deutlich iber die Hilfte der
Befragten davon ausgegangen ist, dass sie
nicht betroffen sind, sagen dies Ende 2010
nur noch gut zwei Fiinftel. Damit traten
negative Auswirkungen auch bei denen
ein, die im vergangenen Jahr nicht damit
gerechnet hatten. Insgesamt spilren {ber
die Hiilfte der Triger die Folgen der Krise,
wiihrend die verbleibenden 40 Prozent fiir
das kommende Jahr mit keinen Kiirzungen
rechnen (siche Abb. | links). Die Ergebnis-
se des SMP-Marktbarometers wvom
Dy ber 2010 t die gestieg
Krisent ffenheit fir die Sozialwirt-
schaft. Auch hier geben erstmals tiber die
HIJﬁr.Qe:l Befragten an (55 Prozent), dass
sie die Wirtschaftskrise negativ tangiert.*

Beratungsstellen spiiren

die Krise am stérksten

Die Allgemeine Sozialberatung war im ver-
gangenen Jahr am stiirksten von den Folgen
der Wirtschafts- und Finanzkrise betroffen.
47 Prozent der Beratungsstellen geben an,

Kirchliche Immobilien
verkaufen,
kaufen

Sie wirkt sich nach wie vor auf die tffent-
lichen H: und die
rungen und damit auch auf die Geschiifts-
lage der Einrichtungen und Dienste in der
Sozialwirtschaft aus. Etwa ein Fiinftel (21,2
Prozent) der Befragten mussten bereits
Kiirzungen hinnehmen (2009: 89 Pro-
zent). Damit sind die negativen Auswir-
kungen der Finanz- und Wirtschaftskrise
bei den Triigern angekommen. S0 wurden
beispielsweise Bif oder
Leistungsentgelte seitens der Sozialversi-
diger gekiirzt. Withrend im Jahr

-
siche-

Hiche Fiincl

cher
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rechtstriger Unternehmen

Fachkréftemangel ist
ein Anlass zur Skepsis
Die Erhebungen zur wirtschaftlichen
Lage der Caritas-Unternehmen zei-
gen seit Jahren, dass sich die Lage
bei der Personalgewinnung ver-
schérft. Nun scheint - parallel zu
den verzigerten Folgen der Wirt-
schaftskrise in Form von Kiirzun-
gen = auch der Fachkrifternangel
bei den Einrichtungy L

W In der Verrichtung der
téglichen Arbeit spirbar

= Negative Auswirkungen

54% auf Leistungsangebot

w Negative Auswirkungen
auf Wachstumspotenziale

zu sein. Diese Entwicklungen bieten
fiir die Rechtstrager im Hinblick auf
das Geschéftsjahr 2011 Anlass zu
Skepsis. Vor allem im Pflege- und
Gesundheitsbereich fihren die Pro-
bleme bei der Besetzung von Stellen
dazu, dass selbst nach Uberwunde-
ner Krise Wachstumschancen, zum
Beispiel durch den Ausbau neuer
Leistungsfelder, nicht wahrgenom-
men werden kinnen. Die Beratungs-
stellen mussten 2010 erhebliche fi-
Kilrzungen hinnehmen,
(i fi d ihrer P
ktur aber den
Fachkraftemangel weniger flrchten.
Neben verlsslichen finanziellen
Rahmenbedingungen wird es fir die
Caritas entscheidend sein, sich
kiinftig stérker als attraktiver Arbeit-
geber zu prisentieren. Daher ist es
notwmd&g.mdlrﬂessouroeniﬁ
Aus- und Fortbildung, in die Gestal-
tung der Arbeitsbedingungen und in
P rketing zu i L
Nur so erhdlt die Caritas ihre Wett-
bewerbsféhigkeit und kann wieder
optimistischer in die Zukunft blicken.

Niko Roth
- Finanz- und
Personalvorstand

E-Mail: niko.roth@
caritas.de

Abb.2: Auswirkungen des Fachkriiftemangels.

dass sie die Kiirzungen bereits zu spiiren
bekommen haben. Auch die anderen Bera-

2 im Bereich der Suchtberatung
(389 Prozent), der Schuldnerberatung
(38,5 Prozent) und der Erziehungsbera-

auch die Schuldnerberatungsstellen (38
Prozent) und die Dienste und Einrichtun-
gen filr Migranten (36 Prozent) auf. Von
ciner stabileren wirtschaftlichen Lage

tungsstellen (37 Prozent) mussten Kiirzun-
gen hinnehmen. Das zeigte sich an der wirt-

gehen dagegen die st Einrichtun-
gen fiir Menschen in besonderen sozialen

Situationen, die Kurzzeitpflege fiir alte

schaftlichen Lage im vergang Jahr, die
besonders filr die niedrigschwelligen Titig-
keitsbereiche schwierig war. 44,4 Prozent
der Schuldnerberatungsstellen, 379 Pro-
zent der Familienpflegestationen und 26
Prozent der Stellen fiir Allgemeine Sozial-
beratung geben eine schlechte Ertragslage
im Vorjahr an. Lediglich bei den Schwan-
gerschaftsberatungsstellen und bei der
Kurzzeitpflege rechnen iiber die Hilfte der
Befragten nicht mit Kiirzungen.

Krankenhaustrager sind
skeptisch

Die Ertragslage filr das ke de Jahr
beurteilen die Dienstleister in den regelfi-
nanzierten Titigkeitsfeldern im
ren Bereich (wie die stationiire Behinder-
tenhilfe, die Krankenhiuser und die
stationéire Jugendhilfe) besonders kritisch.
Uber 60 Prozent der Geschiiftsfihrer(in-
nen) stationdrer Einrichtungen im Bereich
der Behindertenhilfe und der Jugendhilfe
erwarten Kirzungen, im Krankenhausbe-
reich sind es noch 46,6 Prozent. Einen rela-
tiv hohen Anteil von Pessimisten weisen

Menschen und die Allgemeine Sozialb
tung aus. Diese haben entweder die Kiir-
zungen bereits hinnehmen milssen oder
erwarten, dass ihr Bereich nicht von Ein-
sparungen betroffen sein wird.

Der Fachkraftemangel ist
angekommen
Wie die Erhet in den vergang
Jahren bereits gezeigt hatten, fillt den
Rechistrigern die Anwerbung von qualifi-
zierten Fachkriiften zunehmend schwerer.
Uber die Hilfte der Befragten (50,4 Pro-
zent) gibt an, dass die Gewinnung von Mit-
arbeiter{inne jn mit mittlerem Abschluss
schwerer fiillt als im Jahr davor (2009: 44,4
Prozent). Auch bei der Rekrutierung von
Mitarbeiter(inne)n mit Hochschulab-
schluss schen 54,6 Prozent eine Ver
schlechterung (2009: 28,6 Prozent).
Insgesamt geben drei Viertel der
Befragten an, vom Fachkriftemange!
bereits betroffen zu sein. Die Auswirkun-
gen werden folgend Ben beschrieb
Uber die Hilfte der Befragten (53,9 Pro-
zent), die dem Arbeitskriiftemangel nega-
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n und Fakten zur Erhebung

Der Auswertungsbericht 2011 bezieht sich auf den Berichtszeitraum vom 30. No-
vember 2010 bis 25. Januar 2011. Zum zweiten Mal erfolgte die Dateneingabe liber

Onli

die plattform des D

C b (S.a. neue caritas

drei

Heft 4/2007, S. 17-22.) Von den insg

MwmmmFWunmnmm Bayern und Ba-

knapp 1000 D

Die g der F erfolgte, wie in den letzten Jah-
ren, nach den Geschifts In der Erhebung am stérks-
ten sind die Altenpfieg wgen und die Die Auswer-
tungen auf g D in den einzel hiftstel
Gber einen L hnungsfaktor nach U g Der Gewich

liegt zwischen 2,23 fir und 0,47 fiir Schuldnerb gsstellen. csi

tive Folgen bescheinigen, spiiren diese in
der tiglichen Arbeit. Obwohl das Angebot
der Leistungen in weiten Teilen g lick

dem Mangel an qualifizierten Arbeitskrif-
ten betroffen und spiiren bereits die Kon-
im betri

geregelt ist, geben 176 Prozent an. auch
hier den Fachk zu

Deutlich hither ist der Anteil d.erer. die
dadurch Wachstumschancen nicht wahr-
nehmen kiinnen (28,6 Prozent) (siehe Abb,

2 links).

q blichen Alltag. In der
stationiiren Altenpflege ist der Fachkriifte-
mangel bei iiber 60 Prozent der Befragten
prisent. Dies gilt auch filr knapp die Hilf-
te der Befragten in der stationiiren und
ambulanten Jugendhilfe.

Knapp vier von fiinf Sc

I h Krankenhs sind von

1. Sishe Ifo-Konjunkturtest Di

Unternehmen

Deutschiand 12/10 unter www.cesifo-
group. de

2. Siehe DIHK-Konjunkturumirage Jahresbe-
ginn 2011 untar www.dihk. de

3. Filr die Berechnung des Geschéifts-, Er-
trags- bezieh ise Besc
wird pro Frage der Saido aus den Antwortern
«gut* und schiecht” gabiidet und die Differenz
dhases Weartes zum Basisiahr 2006 ammechnet.
Die Indikatoren des Geschéfts-, Erfrags- und
Beschaftigungskimas beruhen jeweils auf An-
gaben zur derzeitigen Lage und den zukiniti-
gen Enwartungen, dia im Verhdftnis 40/60 ein-
gehen.

4. Sishe www. sozial-management-
partner.dg/pdf’SMP-Marktbarometer_Ergeb-
nisse_Daz2010.,pcl, S. 16,

gLng

Claudia Siebelt

Referentin Stabsstelle Sozialwirtschaft
baim DGV in Frnihurg
E-Mail: claudia. de

GELDQUEI._LE FUR SOZIALES

Fiinf Preise fiir medienpadagoglsche Prolekte

Mit dem  Dieter Baacke Preis"" die aft fir P d
pédagogik und {GMK) und das aﬁmtionen und Tl'ageﬂ,
B filr Familie, Frauen und Jugend Bewerben kdnnen sich Institutionen, Initiativen oder Einzelper-

In-

seit 2001 he Projekte der Bil-
dungs-, Sozial- und Kulturarbeit in Deutschland aus. Der Preis
wird in fiinf Kategorien vergeben, die jewsils mit 2000 Euro do-
tiert sind:

1. Projekte von und mit Kmem. 2. Projekte van und mit Ju-

sonen, die 2010 oder 2011 (bis zum Bewerbungsschluss am
31. August 2011) ein innovatives, orlglneles oder mu‘tlgss Pro-
jekt zur F g einer L

petenz durchgefiihrt haben. Der Wettbewerb richtet sich an
Prqu‘te mrsmum Trager und an Kooperationsprojekte

(zum Beisp in-

gendlichen, 3. i It und | ionale Projekte (zum lischen und Tréigern.

Beispiel g b Medi 1l oder Projekte, Fiir die g sind eine ige Projektbe-
die den interkulturellen Austausch oder die dls poinschu Teil-  schreibung, ein ausgefilites Idef sowie Dok -
habe von Kindem und Jug mit grund i ial (F itrdge, DVD, CD-ROM) einzureichen.
rbrdem 4, men;eneratm Pm.elcte l‘zum Eleqeulei ienpéad. Das / defr und weitere Informationen stehen unter
gog Medi hittp://di keprais de/ zur Verf

A h zwischen den Gi 5. Projekte mit ainem Staphanie Riith

Bank filr Sozialwirtschaft
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